Altalanos szerzédési feltételek

Altalanos Szolgaltatasi Feltételek

Szolgaltatasi feltételek Kérjik, amennyiben vasarldja, illetve aktiv felhaszndldja kivan lenni Webdruhazunknak, figyelmesen olvassa el
az Altaldnos SzerzBdési Feltételeinket és kizérélag abban az esetben vegye igénybe szolgéltatdsainkat, amennyiben minden pontjdval
egyetért, és kotelez6 érvénylinek tekinti magara nézve. Jelen dokumentum nem kerll iktatasra, kizardlag elektronikus formaban
kertil megkétésre, kés6bbiekben nem kereshet6 vissza, magatartasi kddexre nem utal.

A webdruhdz miikédésével, megrendelési, és szallitasi folyamataval kapcsolatosan felmerilé kérdések esetén a megadott
elérhetbségeinken rendelkezésére allunk!

A jelen Altalénos Szerz6dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) Simon Tamds egyéni véllalkozé (székhelye: 9062 Kisbajcs, Hdromag
utca 25.; Okmanyirodai nyilvantartasi szam: 53929585, adészama: 69956502-2-28; nyilvantartasba vevé hatésag: Gydr-Moson-
Sopron Megyei Birésag, mint Cégbirésag, a tovabbiakban: Szolgaltaté) és Simon Tamas egyéni vallalkozd altal nydjtott elektronikus
kereskedelmi szolgéltatésokat igénybe vevs Ugyfél (a tovabbiakban: Ugyfél) jogait és kételezettségeit tartalmazza.

(Szolgéltaté és Ugyfél a tovdbbiakban egyiittesen: Felek)

Altalénos Szerz6dési Feltételek (ASZF)
A rendelés elkiildésével On vagy cége kételezettséget véllal arra, hogy a megrendelt arut atveszi és a vételarat banki elbutalassal
kiegyenliti. A weboldalon megjelené arak brutté arak. Egy darab termékre vonatkoznak, a széllitasi kéltséget nem tartalmazzak.

Altalanos tudnivalék

A szerzGdés feltételeinek elfogaddsa az internetes druhaz-szolgaltatas igénybevételének elbfeltétele. A regisztracids lap kitoltése és
régzitése a feltételek elfogadasanak minésil. A megrendelés akkor jon létre, amikor a vasarlé a megrendelést végsé formdjaban
jovahagyja.

A www.tetopont.eu fenntartja maganak a jogot, hogy a megrendelések beérkezésekor, amennyiben a regisztracio adatainak
valddisaga kérdéses vagy értelmezhetetlen, az adatokat térélje, és az ezekkel az adatokkal feladott megrendeléseket érvénytelennek
mindsitse.

Az interneten feltiintetett termék szallitasara a www.tetopont.eu nem kételezhetd! Az esetlegesen felmeriilé adminisztraciés hibakért
a www.tetopont.eu felel6sséget nem vallal!

A termékek leirdsa a rendelkezésre allé gyari adatok alapjan késziilt, barmi nemd{ valtozas (fotén szerepld kinézet illetve szindrnyalat)
ami a termék funkciéjat, miiszaki paramétereit nem befolyasolja el6fordulhat.

A létrejott szerz4dés irasbeli szerz6désnek mindsiil, a szerz6déskétés nyelve kizarélagosan magyar.
Arinformacio
Araink magyar forintban értendéek.

Webdruhédzunkban alkalmazott drak brutté fogyasztéi rak, azaz tartalmazzak az AFA-t, 1 db azaz egy darab termékre vonatkozik, és
nem tartalmazza a kiszallitasi dijat. Az arvaltoztatas jogat fenntartjuk! Az oldalon 1évé esetleges elirdsokért felel6sséget nem
vallalunk. Hiba esetén, egyeztetést kezdeményeziink, sziikség esetén téroljiik a rendelést.

Megrendelés

Interneten tortén6 megrendelés utdn, az www.tetopont.eu visszaigazolast kiild On szdmdara.
A megrendelés tavollevik kézbtti szerz6désnek mindsil.

A megrendelésre vonatkozo feltételek tovabba a weboldalon feltiintetett arak, leirasok, miiszaki adatok azok csak és kizardlag a
tajékoztatast, a termék minél szélesebb kérii megismeréséliil szolgalnak. A www.tetopont.eu oldalon térténé vasarlas esetén
elsésorban azt feltételezziik, hogy vevénk az altala kivalasztott terméket mar ismeri és az interneten keresztiil térténé megrendelés
esetén az altala kivalasztott termék megrendelésével idbt, pénzt és faradtsagot dhajt megtakaritani.

Fizetéssel, szamlazassal kapcsolatos tudnivalok

A széllitasi kéltség Gsszege a valasztott szallitdsi mdéd és a rendelés helyének fliggvényében valtozik.

A szamlat pdf formatumban kdldjlik ki a megadott email cimre (email szamla). A szamlat a vevének, ha vallalkozasban el kivanja
szamolni ki kell nyomtatnia (tdvnyomtatas).

- Utanvét készpénzzel fizetve: Maximum brutté 100 000 ft 6sszegig valaszthatd. Dija brutté 990 Ft.
- Utanvét bankkartyaval fizetve: Maximum brutté 100 000 ft ésszegig valaszthatd. Dija a rendelési érték 1,3 %-a, min. brutté 990 Ft.

- Elérutalds: A megrendelés feldolgozdsa a pontos 6sszeg beérkezése utédn kezdbdik, ebben az esetben visszaigazolgst kiildiink Onnek
e-mailen, ami alapjan at tudja utalni az 6sszeget.

- Bankkartya vagy Barion egyenleg: A kényelmes és biztonsagos online fizetést a Barion Payment Zrt. biztositja. Magyar Nemzeti
Bank engedély szama: H-EN-I-1064/2013

Bankkartya adatai aruhazunkhoz nem jutnak el.

Csomagolasi dij



A Szolgaltaté a megrendelt termékek csomagolasaval és a szallitasra torténd el6készitésével kapcsolatos koltségek fedezése
érdekében csomagolasi dijat szamit fel.

A csomagolasi dij 6sszege 1 300 Ft / rendelés, amely a megrendelés végbsszegéhez kerlil hozzaadasra. A csomagolasi dij
tartalmazza klléndésen a csomagoléanyagok (pl. doboz, védGanyagok, ragasztoszalag stb.) koltségét, valamint a csomag
Osszedllitasaval és kezelésével kapcsolatos raforditdsokat.

A csomagolasi dij nem része a szallitasi dijnak, attdl figgetlen koltségelemként kerlil felszamitasra.

A csomagolasi dij mértéke a megrendelési folyamat sordn, a rendelés véglegesitése el6tt a Vasarl6 szamara egyértelmien
felttintetésre kerdl.

A Szolgaltatd fenntartja a jogot a csomagolasi dij mértékének mddositasara.
Szallitas

Magyaroszagon, belféldén vallalunk csomag kiszallitast. A varhaté szallitasi id6 3-5 nap. Amennyiben a varhaté szallitasi idépont
meghaladja az 5 napot, a termék megrendelésének beérkezése utén telefonon vagy e-mailben tijékoztatjuk Ont errél. Ha a kés6bbi
szallitési hataridé nem felel meg Onnek, a megrendelését médosithatjuk vagy térélhetjik.

Szallitasi kéltségek, hdzhoz szallitas

A széllitas térténhet a GLS és futar.hu futarszolgalattal vagy Simon Tamas egyéni vallalkozo sajat gépjarmdivével.

GLS General Logistics Systems Hungary Csomag-Logisztikai Kft. szallitasa:

Suly alapt brutté dijak (200 centimétert hosszt nem meghaladd és maximum 40 kg-os csomag, 40 kg felett tébb csomagra bontodik
a rendelés):

0,1-2 kg- ig 2 390 ft

2,1-3 kg- ig 2 790 ft
3,1-5 kg- ig 2 990 ft
5,1-10 kg- ig 3 190 ft
10,1-15 kg- ig 3 490 ft
15,1-20 kg- ig 3 690 ft
20,1-25 kg- ig 3 990 ft
25,1-30 kg- ig 4 490 ft
30,1-40 kg- ig 5 990 ft
40,1-50 kg- ig 9 180 ft
50,1-60 kg- ig 9 680 ft
60,1-70 kg- ig 10 480 ft
70,1-80 kg- ig 11 980 ft
80,1-90 kg- ig 15 170 ft
90,1-100 kg- ig 15 670 ft
100,1-110 kg- ig 16 470 ft
110,1-120 kg- ig 19 360 ft
120,1-130 kg- ig 20 160 ft
130,1-140 kg- ig 21 660 ft
140,1-150 kg- ig 24 850 ft
150,1 kg-tdl egyedi ar

A tulméretes (200 centimétert hosszt meghaladdé, de maximum 350 centiméter hosszi és maximum 300 kg), specialis, ill.
terjedelmes kiildemények szallitdsanak tranzitideje 2-5 munkanap.

FUTAR.HU Logisztikai Kft. szallitasa

A kézbesités el6tti munkanap a cimzettek délutan 15 érat kévetéen sms és email értesitést kapnak a futdrszolgallattdl, ahol a
nyomkdéveté oldalra valé hivatkozast megkildi a Futar.hu Logisztikai Kft. https://futarszolgalat.hu/.

Altaldnosan 30-60 perccel kordbban adott napon a futér telefondl a konkrét érkezés elétt, amennyiben a futérszolgélat felé egyéb
igényliket nem jelzik az info@futarszolgalat.hu email cimen vagy a 06301828900 telefonszamon munkanapokon 8:00-17:45 kézétt.
Minden érdeklbdést, kérést kérjiik ugyanezen férumokon jelezzék, a futdrszolgalat készséggel all rendelkezésiikre. Amennyiben adott
nap nem megfelels a kildemény fogaddsara, a futarszolgéllattal ugyanugy tudnak az alternativ lehetéségekrél rugalmasan
egyeztetni.

Tulméretes (200 centimétert hosszt meghaladd, de maximum 350 centiméter hosszi és maximum 300 kg) csomagok suly alapu
bruttd dijai:

0-50 kg- ig 17 000 ft

50-75 kg- ig 23 000 ft

75-100 kg- ig 29 000 ft

100-150 kg- ig 35 000 ft

150-200 kg- ig 48 000 ft

200-300 kg- ig 65 000 ft

Iko Zsindely Szallitasi feltételek

Céglink a zsindely megrendeléseket elbzetes egyeztetés utan gydri és torokbalinti telephelyekrdl teljesiti, a termékek készletének és
a megrendelés helyének fiiggvényében.

Megrendelését minden esetben irasban igazoljuk vissza. Visszaigazolasunkban kéz6ljik az aru atvételének idépontjat, hazhoz szallitas
megrendelése esetén annak varhaté idépontjat.

Amennyiben megrendelését cégiink széllitia hdzhoz az On kérésére, Ugy a széllitdst végz6 fuvaros szémdara atadjuk a regisztracidja



sorén On &ltal megadott telefonszamot, igy szallitds elétt/kézben a gépjérmiivezetd egyeztet Onnel a kiszallités pontos idejérél és
helyérél.

Felhivjuk szives figyelmét, hogy a szallitas vallaldsa a termékeknek a megrendeld cimére térténé eljuttatasat jelenti és igy nem foglal
magaban gépi rakodast (daruzas, targoncazast) vagy kézi rakodast. A rendelt termékek lerakoddsa, ehhez megfelel6 munkaerd
biztositdsa a Megrendel6 feladata.

Vevdink kivansaga esetén a termékek (a szamla ellenértékének beérkezése utan) atvehetbk a gydri és térokbalinti raktarakbdl is.

Brutté 500.000.-Ft ésszegli megrendelés esetén a IKO zsindelyt és IKO kiegészitbit ingyenesen kiszallitjiuk a Megrendelé altal
megadott helyre Magyarorszag teriletén. Brutté 500.000 Ft alatti megrendelés esetén visszaigazolunk egy szallitasi kéltséget. A
webaruhdz altal kalkulalt szallitasi ar csak megkézelité ar, minden esetben egyeztetés sziikséges!

Aruatvétel

Kérjiik, az aru atvételekor a szallitmanyozo jelenlétében gy6z6djén meg a csomagolas sértetlenségérél!

Amennyiben a csomagolast sériiltnek vagy nyomddottnak itéli, bontsa fel a csomagot és ellenbrizze az aru épségét! Sériilés esetén
vetessen fel jegyzbkdnyvet a szallitmanyozoval! A sériilt termékek cseréjét a lehetd legrévidebb hataridével dijmentesen megoldjuk!
A termék visszakiildésének esetleges dija mindig a Vevét terheli!

Elallasi jog

Amennyiben a Megrendel6 meggondolja a vasarlast, élhet a fogyaszté és vallalkozds kézétti szerz6dések részletes szabalyairdl szol6
45/2014. (II. 26.) Kormanyrendeletben részletesen régzitett, "A tavollevék kézébtt kétott szerz6dés” feltétel nélkiili elallasi jogaval,
amennyiben a termék és csomagolasa sértetlen.

- Megrendelés feladasat kéveté 24 oran belil: Megrendelés feladasat kévet6 24 oran bellil Megrendel6 indoklas nélkil elallhat
Megrendelésétél. A megrendelés térlésére vonatkozd kérést kizardlag irdsban tudunk elfogadni! Lemondd levelet a
webaruhaz@tetopont.eu e-mail cimre lehet kildeni megrendeléstél szamitott 24 dran beliil. Illetve online az elallds funkcié
hasznélataval is jelezheti eldllasi szandékat.

- Aru tvételét kévetd 14 napon belil: MegrendelS vésarldsatél az dru atvételét kévets 14 naptdri napon beliil indoklds nélkiil
elallhat. Ha a termék sérilésmentes, és visszaszallitasra kerll, a termék vasarlaskori vételarat 30 napon beliil visszafizetjlik,
amennyiben a termék tulajdonsagainak és mikodésének megallapitasahoz sziikséges mértékl kiprébalast meghaladé hasznalatbdl
eredd értékcsbkkenés nem tértént.

A eldllasra vonatkozd kérést kizardlag irasban tudunk elfogadni! Lemondd levelet a webaruhaz@tetopont.eu e-mail cimre lehet
kildeni megrendeléstél szamitott 24 éran beldl. Illetve online az elallas funkcié hasznalataval is jelezheti elallasi szandékat.

A termék arat banki atutaldssal fizetjik vissza, ezért minden esetben az elalldsi nyilatkozatban fel kell tinteni a vdasarld
bankszamlaszamat.

A terméket a kévetkez6 cimre kell kildeni: Simon Tamas E.V. 9062 Kisbajcs, Haromag utca 25.; +36-30/720-0043;
webaruhaz@tetopont.eu

Az elallasi jog gyakorlasdval kapcsolatos ligyintézés csak a termék visszajuttatdsa utan kezdheté meg. Az elallasi jog gyakorlasa
miatt, az aru visszaszolgaltatdsaval kapcsolatosan felmeriilt kéltségeket minden esetben a megrendelé viseli (kiszallitasi dij,
utanvételi dij, banki tranzakciés dij, arubiztositas dija, csomagolasi kéltség, stb.), egyéb kéltség ezen felil nem terheli.

Ha a visszajuttatott aru csomagolasa sérilt, az arut vélhetben mar kiprébalason felil hasznaltak, a termék hidnyos, vagy
megrongaldédott, céglink fenntartjia maganak a jogot, hogy az aru visszavasarlasat megtagadja.

Tulajdonjog fenntartas

Simon Tamas egyéni véllalkozé az altala értékesitett termékekkel minden esetben a kbvetkezb6képpen jar el.

Az aru csak a szamla kiegyenlitése utan keril a vevé tulajdonaba. Az aru az eladé tulajdonjoganak fenntartdasaval de a
karveszélyviselés atszallasaval keril a vevs birtokaba( PTK.368§)A vételar kiegyenlitése elbtt a vevé az arut kizardlag
bizomanyosként értékesitheti az eladd tulajdonjoganak fenntartasaval, készfizeté kezesség mellett (PTK507§274)

Garancia

Simon Tamas egyéni vallalkozd éltal forgalmazott termékekre a térvényben elbirt garanciat vallalunk. Ha a gyarté hosszabb
garancialis id6t hatdroz meg akkor az a mérvadé. Kérjik, hogy az aru atvételekor gy6z6djén meg a csomag sértetlenségérél. Sértlt
csomagot ne vegyen at. Amennyiben a megrendelt drucikk hibds, vagy harom napon belilil meghibdsodik azt a lehetéség szerint
leghamarabb kicseréljlik, vagy az arat visszatéritjiik. A hibas termék visszajuttatdsa telephelylinkre a vevé feladata és a szallitas
kéltsége is a veviét terheli.

A forgalmazott termékek beépitését csak bizonyitvannyal rendelkezé szakember végezheti, mivel a beépités szakszer(itlenségébdl,
pontatlansagabdl eredéen keletkezb garancialis kételezettség a beépitést
végzb céget/személyt terheli.

Szakszer(itlen szerelésb6l adédo hibak javitasadra és ebbdl kbvetkezb karok megtéritésére nem vagyunk kételezhetbek.
A garancia érvényesitéséhez sziikséges a termék hidnytalan megléte, és a vasarlast igazolé szamla vagy nyugta.

A garancia csak a szamla bemutatasdval és eredeti dobozban, hidnytalanul, tartozékokkal egyiitt visszakildétt termékre
érvényesithetd!

A termék visszaszallitatasa a Vasarlo kételezettsége. A minbségi reklamaciok tekintetében vallalt pénz visszafizetési kételezettség aldl
menteslilnek a vasarldshoz kapcsolédo plusz szolgéltatasok (pl. kiszallitasi dij, készpénzkezelési dij, postakéltség, banki tranzakcids



dij, aru biztositasi dij).

A javitott vagy cseretermék szallitasi dija minden esetben az Eladdt, a hibds termék visszajuttatdsanak kéltsége azonban a Vasarlot
terheli.

Az Eladé szavatossagi és jotallasi felelGsségére a Ptk-ban és a 117/1991. (IX.10.) sz. Kormanyrendeletben foglaltak az iranyaddak.
A reklamdacids ligyek intézésére kizardlag irdsban a webaruhaz@tetopont.eu cimen.

Szerz6dés nyelve: Magyar



